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I. Célkitiizés, kutatasi kérdések

A kutatas f6 célja az okoturizmus elméleti hatterének Osszefoglaldsa a minél
szélesebb korli hazai €s nemzetkozi irodalom feltarasaval. Egy, az dkoturizmus
kutatas eredményeit szintetizalo, elméleti elemz6 dolgozat létrehozasa. A kutatas
részcéljai egymasra épiilnek: a fogalom meghatarozisatél jutok el az
okoturisztikai termékig. A kutatds részcéljait és a hozza kapcsol6dd kutatasi
kérdéseket és feladatokat ot pontban fogalmaztam meg:

1. Az 6koturizmus fogalmanak elemzése és értelmezése

Sem hazai, sem nemzetkozi szinten nincs elfogadott Skoturizmus definicid.
Azonban szamos tervezési-fejlesztési dokumentacidban, palyazati kifrdsban
szerepel az okoturizmus tervezése, fejlesztése. Egységes fogalom nélkiil azonban
mindenki mast ért 6koturizmus alatt, igy az ellendrzés és a mindségbiztositas nem
megvalosithato.

Kérdések: Milyen okoturizmus definiciok, meghatarozasok 1éteznek? Hogyan
valtoztak meg a hazai és a nemzetkozi definiciok az elsé megfogalmazas 6ta? Az
okoturizmus megitélése, szerepe, jelentdsége milyen mértékben valtozott? A
magyar meghatarozdsokban melyek a kiemelkedd, esetleg sajitos jegyek a
nemzetk6zi meghatarozasokhoz viszonyitva? A teriiletfejlesztés €s a tijmegdrzés
alapvet6 elemként jelenik-e meg a definiciokban?

2. Az okoturizmus lehetséges mutatdinak Osszegyujtése, rendszerezése

Mivel még az 6koturizmus fogalma sem egyértelmii, nagyon nehéz megéllapitani,
hogy egy-egy turisztikai célpont megfelel-e az Okoturizmus feltételeinek.
Sziikséges ezért olyan mutatok vagy indikatorok elkiilonitése, melyekkel az
okoturizmus azonosithatova valik. Ilyen ,,szabvéanyositds” nagyban el0segitheti
az okoturizmus tervezési, menedzselési és dontéshozatali folyamatait.

Kérdések: Mire hasznilhatok az indikatorok a turizmus teriiletén? Milyen
minoOsitési rendszerek, moddszerek léteznek a turizmus €és az Okoturizmus
teriiletén? Milyen adatforrasok segithetik hazankban egy indikéatorkészlet

miukodését az (6ko)turizmus teriiletén?



3. A taj szerepének €s helyének meghatarozasa a turizmusban

Az dkoturizmus alapvetden a t4j kinalta vonzerdkre épiil. Azonban tapasztalatom
szerint a legtobb szerz0 a tdjat csak, mint a természeti erdforrasok egy
Osszetevijeként értelmezi (a levegd, a klima, a viz, a domborzat, a geoldgia, a
flora és a fauna mellett).

Kérdések: A t4 valdoban dominans idegenforgalmi vonzé tényez6? Hol
helyezkedik el a t4j a turisztikai vonzerdk kozott? Hogyan Osszegezhetd a tdj
szerepe a turizmusban? Milyen mértékben befolyasolja az utazdsi dontést a
célteriileten ,,varhat6” t4j(kép)? Létezik turisztikai t4;j?

4. Az Okoturisztikai tervezési elvek és mddszerek meghatarozasa

Sem a turizmus tervezésére vonatkozdan, sem az Okoturizmus tervezésére
vonatkozdan nincsenek elfogadott tervezési elvek. Ugyanakkor az orszagos és a
regiondlis fejlesztési tervek €s koncepcidk szinte mindegyike eldirdnyozza a
turizmus és az adottsdgokhoz mérten az dkoturizmus fejlesztését. Sziikségesnek
tartom ezért a tervezési modszerek attekintését, elemzését.

Kérdések: Milyen tervezési elvek, modszerek vannak Magyarorszagon a turizmus
tervezésére vonatkozéan? Milyen hasonldsdgok és kiilonbségek azonosithatok
ezekben a leirdsokban? Milyen mértékben érvényesiilnek a modszertani ajanlasok
a turisztikai tervekben, koncepciokban? Van-e az Okoturizmus tervezésére
modszertani tmutatd hazankban vagy nemzetkozi szinten?

5. Az Okoturisztikai termék fogalmanak értelmezése

A turizmus kinalataban val6 eligazodashoz elengedhetetlen a turisztikai termék
fogalmanak megvizsgilasa, majd az Okoturizmus karakterjegyeinek figyelembe
vételével a turisztikai termék értelmezése az 6koturizmusban.

Kérdések: Melyek a turisztikai termékek sajatossagai az okoturizmus esetében?
Vannak-e specidlis tulajdonsigai az okoturisztikai termékeknek? Milyen 1épések

sziikségesek az okoturisztikai termék felépitéséhez?



I1. Anyag és modszer
A téma komplexitasa miatt tobb modszert alkalmaztam, melyek kozott elsédleges
és masodlagos kutatési eljarasok is voltak. A kutatési stratégiam deduktiv volt, a
vonatkoz6 szakirodalom és tervanyag tanulmanyozisan alapszik. A téma
feldolgozasat ennek megfelelden elsé 1épésként szekunder kutatassal kezdtem,
melynek keretében elvégeztem az 6koturizmus fogalmi dsszetevdire, jellemzdire
vonatkozo6 nemzetkozi és hazai szakirodalom Kritikai, 6sszehasonlité elemzését.
Ehhez hazai és kiilfoldi turizmus elméleti munkakat haszniltam fel, amelyek
segitségével a téma alapfogalmait €s a fogalmak Osszefiiggéseit tartam fel. A
szekunder elemzés sordn mindvégig torekedtem arra, hogy egyrészt a legfrissebb
és a téma szempontjabdl legmeghatarozébb szakmai publikaciokat, masrészt
pedig az eddig magyar nyelven meg nem jelent, fel nem dolgozott eredményeket
dolgozzam fel. Mivel hazankban az dkoturizmusra vonatkoz6 elméleti kutatasok
irodalma viszonylag sziik korli, ezért kiillonosen fontosnak tartottam a gazdag,
hosszd multra visszatekinté €s gyors iitemben gyarapodd angol nyelvi
szakirodalom megismerését, és a témara vonatkoz6 eredmények kozlését. Ebben
nagy segitségemre volt a BGE Idegenforgalmi Szakkonyvtardnak széleskorti
idegennyelvil szakirodalmi gyiijteménye. A feldolgozott szakirodalom alapjan
megéllapitottam, hogy a hazai forrdsok kevés figyelmet forditanak az
okoturizmus fogalmanak tartalmi meghatirozasara, mig a nemzetkozi
irodalomban ez az egyik ,,legnépszeriibb” kutatési teriilet. Az irodalomkutatason
til primer kutatast is végeztem, ¢és az Okoturizmus definiciok
tartalomelemzéssel val6 Osszevetését készitettem el. Az 6koturizmus mutatéinak
feltarasakor alapkutatdst végeztem Criteria&Indicators (C&I) médszer
alkalmazasaval.

Masodik 1épésként statisztikai adatok, kérddivezésen alapuld
kutatasok eredményének felhasznilasaval feltairtam a magyar lakossag utazasi
szokdsait, az Okoturizmushoz vald attitiidjét és a taj(kép) szerepét az utazasi

dontésben. A szakirodalmi forrasok feldolgozasaval bemutattam a turisztikai



vonzerok rendszerét, kiemelten azt vizsgilva, hogy a rendszerben a tdj hol
helyezkedik el. A témakorben az értekezésemben felhasznalt szekunder adatok
mellett a primer adatok sajat kérddives felmérésembdl szarmaznak, melyet
2009/2010-ben és 2014/2015-ben 82 és 74 £6 megkérdezésével végeztem.
Harmadik 1€pésként a turisztikai termék és a tervezési modszerek
témakorében végeztem szekunderkutatast és kritikai, 6sszehasonlité elemzések
utin meghataroztam milyen elvek és modszerek mentén alakithaté ki
okoturisztikai termék és milyen tervezési elveknek kell érvényesiilnie az
okoturizmus tervezésében. Ez esetben a hazai forrasokra helyeztem a hangsulyt,
mert a magyar gyakorlat feltarasa volt az elsddleges célom. Csak akkor fordultam
a nemzetkozi irodalomhoz, ha az adott kérdésben hazai irodalmat, esettanulmanyt
nem talaltam.
Az adatsorok rendszerezése és feldolgozasa Microsoft Word és Excel
programok segitségével tortént. A folyamatabrak és abrak megjelenitéséhez

SmartDraw és PhotoShop programokat hasznaltam.



III. Tézisek (1ij és Gjszeri tudomanyos eredmények)

1. A ,turisztikai taj” és a ,,tajmegorzés” fogalmak meghatarozasa és

bevezetése.

1. A)

A turisztikai taj egy eredeti fizikai és/vagy tarsadalmi-gazdasagi taj
szimbolikus és anyagi atalakitasa azért, hogy Kkiszolgalja a turistak
érdeklodését/igényeit és a turisztikai ipart. Jelentosen befolyasoljak
kialakulasat a masoktol hallott élménybeszamolok, az utazasi irodak
igéretei altal vart élmény és a sajat magunk altal atélt élmény kozotti
kiillonbség.

A nemzetkozi irodalomban mar hasznalt az a kifejezés, hogy ,,tourist landscape”,
azaz turisztikai taj. Bar pontos definici6ja nincs, azt a tajat értjiik rajta, amely a
turistdk szdmara vonzd, Oket a felkeresésére sarkallja. A turisztikai ti) a
tajépitészetben haszndlt iidiilotd) fogalomndl tigabb. Az iidiilotd) elsésorban a
fizikai adottsdgokra helyezi a hangsilyt, azok megléte alapjan hatarol le
teriileteket. A turisztikai taj kialakuldasdban a fizikai adottsigok mellett nagy

szerepe van az emberek altal hozziadott szellemi értéknek és az élménynek.

1. B)
A tajmegorzés célja és feladata az elsodleges/jellemzo tajszerkezet
megovasa, a megijulasra képes rend fenntartiasa a helyi lakossag, az

érdekeltek és az érintettek belsé6 motivacioinak felkeltésével.

Héctor Ceballos-Lascurdin, az Okoturizmus fogalmanak megalkot6ja is
hangstlyozta, hogy az dkoturizmus a megdrzés egyik nagyon fontos eszkozévé
véalhat. Bevezettem és meghataroztam a tijmeg0Orzés fogalmat. Az okoturizmus a
t4j, a taj értékeinek megdrzéséhez azaltal tud hozzajarulni, hogy:
U érdekeltté teszi a helyi lakossagot és a turisztikai vallalkozasokat abban,
hogy a jelenleg vonz6 tajkép €s a taji értékek (védelemtdl fiiggetleniil is)
hosszi tdvon megoérzddjenek és a turistdk szamara felkereshetdk,

bemutathatok legyenek.



Ll szorgalmazza azoknak az (elsdsorban védelmi) el6irdsoknak a betartasat,

betartatasat, melyek a vonzerot jelentd taj megorzését segitik eld.

2. Szakirodalmi forrasok és az okoturizmus definiciok tartalomelemzése
soran az okoturizmus helyének meghatarozasa a turisztikai tipusok kozott,
az Okoturizmust leiré karakterjegyek meghatarozasa és segitségiikkel az
okoturizmus definialasa, valamint a tajmegorzés és a teriiletfejlesztés

viszonyanak meghatarozasa az 6koturizmussal.

2.A)

A turizmus kategoria rendszerén beliil az 6koturizmus egy alternativ
format jelent a tomegturizmussal szemben. Az 6koturizmus egyrészt egy
elv, amely a turizmus 6kologiai szemléletii tervezését és megvalositasat
szorgalmazza. Masrészt maga a termék, melyet ezen elvek szerint
allitunk el6 a turistak szamara.

A turizmus tipoldgia szubjektiv, a szerzok, kutatok ismereteinek, tapasztalatainak
és érzelmi viszonyuldsdnak fiiggvénye. A forrdsok feldolgozéasa alapjan
megallapitottam, hogy a szerzOk tobbsége az Okoturizmust a tomegturizmus
ellenpéarjaként, a tomegturizmussal szemben alternativ lehetdségként értelmezi.

Ugyanakkor turisztikai termék jellemzoit is hangstlyozzak.

2.B)

Az okoturizmust — a magyar sajatossagok figyelembe vételével — hét
karakterjegynek valéo megfeleltetéssel azonosithatjuk. Ezek: oktatas,
megorzés tipusa, hatas, milyen teriileten, helyiek haszna és kozosségi
hasznok, természetvédelmi érdek érvényesiilése, gazdasagi elonyok és
gazdasagfejlesztési szempontok.

Az okoturizmussal foglalkoz6é hazai és nemzetkdzi szakirodalom attekintése,
valamint a tartalomelemzés eredményei alapjan meghataroztam azoknak a
kritériumoknak a korét, melyek mentén az Okoturizmust és az Okoturisztikai
termékeket tervezni és megvaldsitani kell, valamint a megvaldsult projekteket és

termékeket minOsiteni lehet.



2.0)

Az oOkoturizmust azonosito karakterjegyek figyelembevételével
definialtam az 6koturizmust:

Az OKkoturizmus a hangsilyt a turizmus és a taj kiegyensiilyozott
viszonyara, s annak alakulasara helyezi. Egyidejiileg koncentral egy
adott taj természeti kornyezetére és annak megorzésére, valamint az
abban él6 emberre, emberi kozosségre. Nem feltétleniil messzi tajakat
vagy érintetlen teriileteket céloz meg, hanem sokak szamara elérheto és
szerényebb anyagiakkal is megvaldsithato, valtozatos, a turistat
aktivizalo, az ismereteit bovité programokat, Kkikapcsolédast kinal.
Ezért csak olyan teriileten lehet/kell fejleszteni, ahol a helybelieknek
valoban sziiksége van a turizmusra és széleskoriien részesedik a térség
és a lakossag a haszonbdl.

Sok més fogalomhoz hasonléan az Okoturizmus esetében is terminoldgiai
nehézségekbe iitkoziink, mivel nincs egységes meghatarozisa. A definiciok
tartalomelemzésével lehataroltam azokat a tényezOket, melyeket a (magyar és
nemzetk6zi) meghatarozasok tobbsége tartalmaz és kiegészitettem a magyar
specifikumokkal. A tartalomelemzésem eredményeként kapott hét {6
karakterjegyet kiindulopontként haszndlva fogalmaztam meg az Okoturizmus
meghatarozasat. Az uj értelmezésben szerepelnek azok a tényezok, melyek az

okoturizmus alapveto kritériumai.

2.D)

Az okoturizmus definiciok tartalomelemzése soran kutatasommal
igazoltam, hogy az Okoturizmusban a tdjmegérzésnek és a
teriiletfejlesztésnek is meghatarozo szerepe van.

Az attekintett szakirodalom alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a
teriiletfejlesztés, a tajmegdrzés ¢és az Okoturizmus szoros kolcsondsségi
viszonyban all egymassal. Azt feltételeztem, hogy ez a kapcsolat a definicidkban
is tetten érhetd. A tartalomelemzés eredménye azt mutatta, hogy a
meghatarozasok tobb mint fele (54,5%-a) tartalmaz teriiletfejlesztési jellemzot €s
83,3%-a tartalmaz tajjmegdrzési jellemzét. Osszesen 33 meghatirozasban jelent

meg a teriiletfejlesztés és a tdjmegdrzés kozosen, ez a minta 50%-a.



3. A taj szerepének meghatarozasa az (6ko)turizmusban.

A taj a turizmus szempontjabol nem csak a természeti eroforrasok egy
osszetevoje, hanem a vonzerék teriileti integracioja. A taj a turizmus
alapveto eleme, s mint ilyen az utazasi dontésekben meghatarozo szerepe
van.

A kutatasi eredmények alapjan egyértelmil, hogy a tdj magéba siiriti egy adott
teriilet turisztikailag hasznosithaté természeti és kulturalis adottsagait. Nyolc
kutatas eredményeit 0sszehasonlitva és elemezve megallapitottam, hogy a taj és
a taji értékek elsddleges szerepet toltenek be az utazasi dontésben €s az uti cél
kivalasztisaban. Primer kérddives kutatisom eredményeivel aldtdmasztottam,

hogy a magyar utazok utazasi dontésében is elsddleges szerepe van a tajnak.

4. A turisztikai tervezési gyakorlat hianyossagainak feltarasa.

Megallapitottam, hogy a jelenlegi turisztikai tervezési gyakorlatban
szamos anomalia van:

— tervek egymastol fiiggetleniil, tobbé-kevésbé véletlenszeriien
sziiletnek meg, hianyzik a tervek rendszerezett egymasra épiilése,

— bar léteznek tervezési utmutatok, azok a tervekben nem tiikrozodnek
vissza,

— a fogalmak hasznalata rendkiviil eltéré a tervekben és tervenként
valtozo,

— a vonzerok azonositasa sok esetben csak felszinesen torténik meg,

— a taji eroforrasok a tervekbdl szinte teljesen hianyoznak.

Megvizsgaltam tiz modszertani utmutatot €s 31 turisztikai fejlesztési koncepciot.
Megéllapitottam, hogy a modszertani ttmutatok kevésé tiikrozOdnek vissza az
elkésziilt tervekben. Elemzésemmel igazoltam, hogy a turisztikai tervezésben
szilkség van egységes tartalmi koOvetelményrendszer Osszedllitaséra.
Eredményeim alapjan javaslom, hogy a turisztikai fejlesztési koncepcid
kotelezOen tartalmazzon részletes vonzerdleltart, amelyben a taji értékeket is fel
kell tiintetni. Sziikséges egy szabvany vagy utmutaté kidolgozésa, hogy egységes

metodika alapjan torténjen a vonzerdk és a turisztikai adottsagok felvételezése.



5. A turisztikai vonzerok felmérési adatlapjanak kidolgozasa.

A turisztikai tervezési gyakorlat modszertani fejlesztéséhez kidolgoztam
(és 28 telepiilésen sikeresen alkalmaztam) a vonzerdleltar, a turisztikai
infra- és szuprastruktira és a telepiiléskép megfigyelésére szolgalo
szempontrendszert, melyhez egy SWOT analizis mintat is készitettem. Az
adatlapok Kkidolgozasa soran a tajépitészeti aspektusokat maximalisan
érvényesitettem.

A feltart és elemzett modszertani utmutatokat és javaslatokat alapul véve
dolgoztam ki a vonzerOleltar, a turisztikai infra- €s szuprastruktira és a
telepiiléskép megfigyelési szempontjait. A modositasokat a tajvizsgélati
szempontok, az egyedi tdjértékek felvételezésének moédszertana, a TEKA
projektben alkalmazott felmérési kategdridk és a német kultirtaj-kataszterezés
modszertananak felhasznalasaval és turisztikai adaptalasaval tettem meg. Az Uj
turisztikai helyzetelemzési szempontsort tiz éves kutatomunkdm sordn 28
telepiilésen teszteltem és a tapasztalatok tiikkrében folyamatosan pontositottam. Az
Uj vizsgalati szempontok olyan tervek elkészitését tették lehetévé, melyekben a
taji adottsdgok a korabbiakndl joval nagyobb mértékben keriiltek figyelembe

vételre.

6. Az okoturizmus tervezésének tartalmi kidolgozasa.

Amennyiben egy telepiilés turisztikai fejlesztési koncepcioban
javaslatként szerepel az okoturizmus fejlesztése, akkor oOkoturisztikai
fejlesztési tervet kell késziteni. Az 6koturizmus tervezését négy lépésben
hataroztam meg:

1. Meg kell hatarozni az 6koturizmus szerepét és ennek megfeleléen
el kell végezni a vizsgalatot és az eredmények értékelését.

2. A fejlesztési koncepcio és a marketing terv elkészitése.

3. Megvalésitas.

4. Az eredmények mérése.

Az okoturizmus tervezésekor feltételezziik, hogy a térségre/telepiilésre mar
elkésziilt a turisztikai fejlesztési koncepcid, amely javaslatot tett az 6koturizmus

fejlesztésére. Az Okoturizmus fejlesztésére vonatkozd terv abban tér el a



turisztikai fejlesztési koncepciotdl, hogy méar a konkrét turisztikai termékekre
vonatkozé javaslatokat is tartalmazza. A hazai €s a nemzetkodzi tervezési
gyakorlat €s modszertani utmutatok alapjan dolgoztam ki az Okoturizmus
tervezésének négy 1épését. Az dkoturisztikai terv sajatos vizsgalati elemei kozott
a kovetkezoket jeloltem meg: tajkarakter vizsgalat, terhelésvizsgalat a térségre €s
az egyes turisztikai attrakciokra vonatkozdan, térszerkezeti vizsgalat és az
okoturizmus erdforras leltar adatlap. Az Okoturisztikai terv sajatos javaslati
elemeiként a teriilet-felhasznalas és zondk kialakitasat, a laitogatdmenedzsment
terv elkészitését, és a monitoring rendszer kialakitdsat hatdroztam meg. Az
eredmények  értékelésénél javasoltam alkalmazni a megfogalmazott

okoturisztikai indikatorokat ellenorzo lista keretében.

7. Az okoturisztikai termék jellemzéinek és az Okoturisztikai termék

tervezés-modszertananak kidolgozasa.

Kutatasaim alapjan az okoturisztikai termék sajatossagait az alabbi
pontokban foglaltam 6ssze:

— Az oOkoturisztikai termék alapjai a taj, a térség természeti és
kulturalis értékei.

— Az okoturisztikai termék sikere abban rejlik, hogy elsésorban helyi
eroforrasokra épiil és a szolgaltatasokat a helyi lakossag nyujtja.

— Egyedi, mashol meg nem talalhaté, massal nem osszetévesztheto,
csak az adott teriiletre jellemzo.

Az okoturisztikai sajatossagok figyelembe vételével az 6koturisztikai
termék tervezésének fo lépéseit a kovetkezokben hataroztam meg:

Adottsagok felmérése, az adatok rendszerezése.

Célcsoportok lehatarolasa, igényeik meghatarozasa.

Adatok minésitése a célcsoportok igényeinek figyelembevételével.
Adottsagok termékké formalasa a célcsoport igényei fiiggvényében.
Uzleti és promécios terv készitése.

DB e

Megallapitottam, hogy az  Okoturisztikai termékek kontinensenként,

orszagonként, régionként is jelentdsen eltérd jellemzokkel birnak — az adottsdgok



(taj, kultura) eltérd Osszetétele miatt. Az dkoturisztikai termék kialakitasa kinalat
alapu fejlesztést igényel, mely a helyi adottsdgokra épiil. Az 6koturisztikai termék
kialakitasanal fontos szempont, hogy kiilonb6z6 érdeklddési korrel rendelkezd
embereknek és korosztalyoknak megfeleld programokat kinaljon a teriilet (vagy
a megfelel6 érdeklodésti célcsoport jO megvalasztdsa a vonzerokhoz). Az
okoturisztikai termék Osszeallitdsanal figyelembe kell venni, hogy a turisztikai
kinélat egyes elemei is Osszhangban legyenek az Okoturizmus célkitlizéseivel,
vagyis a kornyezettudatossagnak és az erdforrasokra minimélis hatast kifejtd

szempontoknak meg kell felelniiik.
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