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1. A MUNKA ELOZMENYEI ES KITUZOTT CELOK

A mezOgazdasagot klasszikusan a vidéki teriileteken torténd foglalkoztatas egyik
alappillérének tartjdk. Azonban igen komoly nehézségekkel kell szembenéznie
azoknak, akik egyéni kistermelOként akarnak boldogulni napjaink élelmiszer-
kereskedelemében. A globalis kereskedelembdl kifolydlag a kistermeldk
kiszorulhatnak a piacokrdl és ez negativ kovetkezményekkel jarhat a vidéki
terliletek gazdasdgaban (is). A vilag fejlett €s sok fejlodé orszédgaban az
¢lelmiszerpiac telitett ¢és koncentralt. Magyarorszagon a kereskedelmi
koncentraci6 a rendszervaltas utan alakult ki, tobbek ko6zott a nagyméretii
bevasarlokozpontok elterjedésével, €s a kisméreti termeldk szamanak folyamatos
csokkenésével. A koncentralt élelmiszer-kereskedelemben a legnagyobb piaci
részesedéseket altaldban a nagyméretii iizletlancok birtokoljak. Az egyénileg
termeld és értékesitd kisméretii gazdalkodok méretgazdasagi okokbol kifolyolag
nagyon nehezen tudnak beszallitéiva valni ezeknek az iizletlancoknak.

Lehetséges alternativat jelenthet szdmukra a termel6i egyiittmiikodéseken, vagy
az ugynevezett rovid ellatasi lancokon (roviden: REL-eken) keresztiil torténd
értékesités. A rovid ellatdsi lancok tamogatott eurdpai unids prioritdsnak
mindsiilnek a jelenlegi (2014 és 2020 kozotti) koltségvetési ciklusban. Az unids
¢s a hazai tamogataspolitika azt az ellatasi lancot tekinti ,,rovidnek,” ahol a
termeld kozvetleniil értékesiti termékeit a fogyasztonak, vagy legfeljebb egy
koztes piaci szerepld altal. Teriileti és tarsadalmi szemmel pedig ez a ,,rovidség”
a termelés, feldolgozas, értékesités (és egyes forrasok szerint a fogyasztas) térbeli
kozelségére utal. Rovid ellatasi lanc értékesitésnek szamit tobbek kozott a
termeldi piaci értékesités, haznal, hazhoz szallitassal torténd értékesités, a szedd
magad vasar, illetve az olyan, innovativnak mindsiil6 modok is, mint a
dobozrendszer, vagy a kozosség altal tamogatott mezogazdasag.

Ertekezésem téméja a rovid élelmiszerlancok tobb szempontu vizsgalata. A rovid
ellatasi lancokhoz tartozé fogalomkdér igen széles. KUJANI (2014) alapjan a rovid
¢lelmiszerlancok egy sziikebb kategdriara utalnak a rovid ellatasi lancokon beliil.
F6 kiilonbség a két fogalom k6zott az, hogy a rovid ellatasi lanc az élelmiszereken
tul magéaban foglalja a kézmiives termékek értékesitését is.

A kutatok vizsgaljak a rovid ellatasi lancok és rovid €élelmiszerlancok gazdasagi,
kozosségi, kornyezeti, turisztikai hatésait, illetve a vidékfejlesztésben betoltott
szerepiiket, példaul, hogy mennyire képesek ndvelni a résztvevd termeldk
jovedelemszintjét vagy, hogy mennyire képesek erdsiteni a helyi gazdasagot,
hozzéjarulnak-e a munkahelyteremtéshez. A téma szakirodalmat vizsgalva sok
olyan kijelentéssel talalkozhat az olvasod, hogy a REL-ek képesek lehetnek
hozzéjarulni a vidékfejlesztéshez, de tapasztalataim szerint ezek a kijelentések
sokszor nincsenek alatdmasztva szamszerli adatokkal. A rovid ellatasi lancok
sikeressége, vidékfejlesztésben betdltott szerepe helyzetfiiggo.
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1.1. Célkituzések és hipotézisek

A disszertaciom elkészitésének fO motivacidja az volt, hogy vidékfejlesztési
agrarmérnokként feltarjam a kistermeldi értékesités f6 problémait és lehetséges
sikertényez6it. Felmérem a kozvetlen kistermeldi (REL) értékesités
hatékonysagat és ¢lhetdségét hazai viszonylatban, két kivalasztott mintateriileten,
a budapesti agglomeracioban, illetve a Matra térségében, Heves megyében. Mivel
valamennyi REL-csatorna atfogod értékelése egy disszertacio keretein beliil
lehetetlen lett volna, ezért vizsgalatomat a kiilonb6z0 tipusa piacokon,
kozvetleniil értékesitd termelOkre fokuszaltam. Azért a piacokra esett a
valasztasom, mert orszagos viszonylatban a legelterjedtebb termeldi értékesitési
csatornarél van szd. A termeldi felmérés kiegésziilt egy, foként az Eszak-
magyarorszagi régidban végzett online lakossagi felméréssel, a kistermeldi javak
fogyasztoi preferaltsagarol. Az eredmények bemutatjdk a piaci értékesités
jellemzdit févaros-vidék Osszehasonlitisban, tovabba feltirom a kistermel6i
értékesités jellemzo problémait, és ezekre lehetséges megoldési javaslatokat
fogalmazok meg. A megoldasi alternativdk soran kiilon figyelmet forditok a
kistermeldi marketing hatékonysagéara.

A kutatds levezetéséhez és az eredmények értékeléséhez harom hipotézist és
harom alhipotézist allitottam fel:

e H1: Azegyénileg, kozvetleniil értékesitd REL-termeldknek Budapest térsége
jovedelmezdbb felvevdpiacot jelent, mint Gyongyds térsége.

o H1.1: A termel6i piacok szignifikansan jobb értékesitési lehetdségeket
nyUjtanak a termel6k szdmdra, mint a hagyomanyos piacok vagy a
vasarcsarnokok.

o H1.2: Budapesti (jovedelmezd) piacok esetében a termeldk akar a 70
kilométeres kozuti tdvolsagot 1s vallaljak a piac €s a gazdasaguk kozott.

o H1.3: A Budapest térségében arusité termelék nagyobb ardnyban
professzionalisabbak, fejlddés-orientaltabbak és fejlddoképesebbek,
mint a vizsgalt vidéki teriilet valaszadoi.

e H2: A termel6-fogyasztd kapcsolatokon és a termékpromoécion alapuld
marketing-tevékenységek elrelépési lehetdségeket nyujthatnak a kdzvetlen
kistermeldi értékesitésben.

e H3: A helyi termékek észlelt j6 mindsége pozitiv befolyassal van a vasarlok
fizetési hajlandosagara, és ndvel(het)i a termeldi javakra forditott havi
kiadésaikat.

1.2. A rovid ellatasi lancok helye a kereskedelem fogalomrendszerében

Az ellatasi lancok fogalmanak meghatarozasanal CHIKAN (2008, 181. p.)
megfogalmazasat vettem alapul, miszerint az ellatdsi lanc ,,a gazdasagi



tevékenységek vertikalisan 0sszekapcsolodo, vallalati hatarokon ativeld, adott
fogyasztoi igény kielégitését célzd sorozatat™ jelenti.

Disszertaciomban az Eurépai Unidés tamogataspolitika (807/2014 EU
RENDELET), illetve a Magyarorszagon jelenleg (2014 és 2020) kozott érvényes
Vidékfejlesztési Program alapjan azt az ellatasi lancot tekintettem ,, rovid ellatasi
lancnak,” ahol a termeldk vagy kozvetlentil, vagy legfeljebb egy koztes piaci
szerepld segitségével értékesitik termékeiket a végsd fogyasztok szémara.
(VIDEKFEJLESZTESI PROGRAM 2014-2020).

A rovid ellatasi lancok lehatarolasanak masik fontos megkdzelitésmaodja a térbeli
aspektus. KNEAFSEY és  szerzétarsai (2013) alapjan  ,.helyi
¢lelmiszerrendszerek esetében” — (ahol a termelés, a feldolgozas, az értékesités és
a fogyasztas térben meghatdrozott kozelségben torténik), a fizikai tavolsag a
jellemzéen 20 és 100 kilométer kozé tehetd. A magyarorszagi szabalyozas
(pontosabban: az 52/2010. kistermeldi ¢élelmiszer-termelés, -eldallitas és -
értékesités feltételeirdl szol6 FVM rendelet) alapjan hazankban a kistermeldi
értékesités tavolsaga alapvetden 40 kilométernek feleltethetd meg, az eldallitas és
az értékesités helye kozott (BENEDEK et al. 2014) 1égvonalban. A 52/2010.
rendelet bizonyos termékkorok esetében tavolsdgi korlatozast alkalmaz, de
lehetévé teszi az orszag termeldinek a Budapesten vald értékesitést, tovabba
engedélyezi az eldallitds szerinti megyében valo, értékesitést is. A Budapestre
vonatkoz6 kivétel oka, hogy a fovaros részesedése a népességbdl és a
vasarloer6bdl kimagaslod, ezért az értékesitésbdl vald kizarasa sulyosan
veszélyeztetné a REL gazdasagi fenntarthatosagat (VIDEKFEJLESZTESI
PROGRAM 2014-2020).

1.3. A rovid ellatasi lancokban és rovid élelmiszerlancokban értékesito
termelok jellemzoi

Az Eurdpai Parlament Kutatoszolgalatinak jelentése (AUGERE-GRANIER
2016) szerint valamennyi eurdpai orszagban novekvo érdeklddés figyelheté meg
a rovid ellatdsi lancok és a helyi piacok irant, mind vidéki, mind urbanus
teriileteken, azonban szerepiik az eurdpai élelmiszerrendszerekben marginalisnak
nevezheto.

A rovid ellatasi lancok eldnyds aspektusait sokszor a fenntarthatdosdggal hozzak
kapcsolatba (SINI 2014, MASTRONARDI et al. 2015). Néhany kutat6é azonban
szkeptikusan viszonyul a REL-csatornakat dvezd (&ltalanos) optimizmushoz,
példaul, hogy a fogyasztokkal vald szorosabb kapcsolat torvényszeriien novelné
a termeldk jovedelmét. A REL-ek tamogatéi szerint a helyi termelés a
sokszereplOs ellatasi lancoknal fenntarthatobb, ellenben ez szamszakilag kevésbé
van kézzel foghaté moddon aldtdmasztva. A vitatott, vagy a vitathatd
kérdéskoroket veszélyes lenne abszolut igazsagokként elfogadni (DEMARTINI
2017).



Tobb nemzetkdzi és magyar és forras utal arra, hogy a rovid ellatési lancokat (6
értékesitési csatornaként), altalaban a kisméretii gazdasagok hasznaljak (LOW —
VOGEL 2011, CHIFFOLEAU ET AL. 2016). A termelok rovid ellatasi
lancokban valo részvételének sokrétli motivacidi lehetnek. Anyagi oldalrol
részvételre motivalo tényezd a fiiggetlenség, az dnfoglalkoztatds (FALGUIERES
et al. 2015), illetve az is, hogy ezaltal, magasabb arakon tudnak értékesiteni,
kozvetleniil a vasarloknak, a kis- és nagykereskedelem kikeriilésével (TUDISCA
et al. 2015). Ezaltal a termék értékébdl magasabb részesedést realizalnak
(LEVIDOW - PSARIKIDOU 2011). Masrészrél a rovid ellatasi lancok tobb
hozzaadott érték kinalatara és valasztékbdvitésre adnak lehetdséget a termeldknek
(AGUIAR et al. 2018). Viszont az értékesités (sajnos) torténhet kényszeriiségbol
is, mint egy menekiillési moéd a felvasarloktol vald, kereskedelmi
kiszolgaltatottsagbol. (KALMARNE - VARGOVA 2010)

A rovid ellatasi ldncokban vald részvételnek lehetnek nem anyagi jellegli
motivacioi is, mint példaul a hagyomanyorzés, a vasarlokkal vald kapcsolatépités
¢s —tartds, a helyi értékek védelme vagy kornyezeti okok (mint példaul a
fenntarthatosag, illetve a természeti, vagy a kulturalis kornyezet megovasa)
(DUNAY et al. 2019).

Megjegyzendd, hogy a szallitott tavolsag, illetve a lanc szerepldinek csokkenése

ugyan képes lehet ndvelni a lancban szereplé termeldk bevételeit, de ez
Onmagaban még nem biztosit hosszutavu fennmaradast az élelmiszerpiacokon
(SELLITTO et al. 2018).

1.4. A rovid ellatasi lancok és rovid élelmiszerlancok fogyasztoi megitélése

BENEDEK (2014) szerint a vasarlok a REL-ek szempontjabdl alapvetden két,
egymassal ellentétes viselkedésti csoportra bonthatok. Az egyik csoport a
vasarlok azon (nagyobb) részét jelenti, akik foként hagyoményos ellatasi
lancokban (példaul viszonteladoknal, hipermarketekben, szupermarketekben,
diszkontokban) vasarolnak, REL-csatornakban pedig csak alkalomadtan. A skala
masik végén azok a fogyasztok allnak, akik elkotelezettek a REL-csatornak felé,
és amennyiben tehetik, keresik a direkt értékesitési lehetdségeket. Tobb,
fogyasztokat vizsgalod felmérés szerint az érintett vasarlok a helyi termékeket a
magas minéséggel azonositjak (példaul BALAZS 2012). Ezen feliil, altalanosan
gyakori fogyasztoi vélemény, hogy a REL-termékek frissek és egészségesek
(példaul BAKOS 2017) és emiatt képesek hozzajarulni a végsd fogyasztok
egészségéhez.

Empirikusan azonban nehezen tamaszthatd ald, hogy a helyi élelmiszerek
egyetemesen feliilmilnak a nem helyi, vagy import élelmiszereket, a kornyezetre,
vagy a vasarlok egészségére gyakorolt hatas vonatkozasdban (EDWARDS-
JONES 2010).



A fogyasztoi oldalrdl a termeldi értékesités talan legfobb kritikaja a magas arszint
(pl. TOTH et al. 2017). A nemzetkozi és hazai szakirodalomban tobb tanulmany
szliletett, amely a vasarlok helyi termékek irdnit érdeklddését és fizetési
hajlanddsagat igyekeztek felmérni. Példaul egy magyarorszagi felmérés szerint
(DOGI et al. 2014), a valaszadok kétharmada 10 és 25 % kozotti felarat hataroztak
meg, hogy a hagyomanyos ¢élelmiszerekhez viszonyitva ennyi tobbletet lettek
volna hajlanddak megfizetni a kézmiives termékekért.

A rovid ellatasi lancok és a kozvetlen termel6i értékesités egyik vitathatatlan
elénye, hogy altaluk kapcsolatok alakulhatnak ki a termeldk és a fogyasztok
kozott (AGUIAR et al. 2018). A kolcsonds bizalom biztositja a maximalis
hasznot mind a termeld, mind pedig a fogyaszté szamara (TOTH et al. 2017).

A termel6i értékesités magyarorszagi helyzetét elsdsorban a piaci értékesités
példajan keresztiil vizsgalom. A GfK 2016. évi adatai a piaci értékesités
visszaesését jelzik 2010 és 2016 kozott. A napi fogyasztési cikkek forgalmaban
a piacok részesedése VIDEKFEJLESZTESI PROGRAMBAN (2014-2020) a
emlitett 5 szdzalékrol a kozelmultban 3-4 szazalékra esett vissza (GfK. 2017.)
Ezek a kistermel6i értékesitési lehetdségek visszaszorulasara mutatnak ra.



2. ANYAG ES MODSZER

Disszertaciomban megvizsgéaltam, hogy mennyire jelent kielégitd alternativat
hazai viszonylatban a kistermelOk szamara rovid élelmiszerlancokban, azon beliil
piacokon, kozvetleniill a fogyasztoknak értékesiteni. A vizsgalatokhoz a
kovetkez6 felméréseket végeztem:

Szakirodalmi attekintés szintetizaldé elemzése, a rovid ellatasi lancok
gazdasagi, kornyezet, tarsadalmi fenntarthatosagat illetéen, ideértve a
fogyasztdi magatartast is.

adatok alapjan.

Feltaro jellegli primer kutatas készitése 22 piaci ¢lelmiszer-termeldvel és egy
¢lelmiszer eldallito kisvallalkozoval. A kutatas célja a tovabbi, termeldkkel
folytatott primer kutatds megalapozasa volt.

Hét termeléi szervezet (TESZ) vezetjével készitett interji. A kutatas célja
annak felmérése volt, hogy értékesitési alternativaként hogy viszonyul a
TESZ vezetdség a kistermeldi tagsaghoz (illetve, hogy mennyire érdemes a
kistermelSknek a TESZ-eken keresztiil értékesiteni.)

Kvantitativ jellegii primer kutatas készitése 214, piacokon arusitd
kistermelével, Osszesen 22 piacon, amelyek Budapest és Gyongyos 40
kilométeres korzetében taldlhatoak. A felmérés célja a piaci értékesitéssel
vald elégedettség és a kistermeldi értékesités problémdinak és megoldasi
javaslatainak feltarasa.

Kvantitativ online kérddives felmérés dsszesen 1034 fogyasztoval, foleg az
Eszak-magyarorszagi régié teriiletérdl. A kutatds az Eszterhdzy Kéroly
Egyetem megbizasabol késziilt, célja a fogyasztok magatartasanak,
¢lelmiszer-vasarlasi  preferenciainak vizsgalata, fokuszban a helyi
termékekkel.

A kutatés alapjat képezd felmérésben Gsszesen 214 termeld vett részt. A kitoltok
2:1 aranyban szadrmaztak a budapesti agglomeracio és a Heves megye térségébdl,
kiilonbozd tipusu piacokrol. (1. tablazat) A terepi munkat személyesen hajtottam
végre, és papir alapt strukturalt kérddives felmérést végeztem. A kérddiv foleg
zart kérdésekbdl, Likert-skalas kérdésekbdl allt, de a kistermeldk nyitott
kérdésben beszéltek az Oket érintd problémakrol, és a lehetséges megoldasi
javaslatokrol.
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1. tablazat: A termel6i minta teriilet, €s piactipus szerinti megoszlasa

. L e et e, Helyszinek | Kitolték
Felvételezés térsége és a vizsgalt piactipusok i N
szama szama
Budapest térsége — hagyomanyos piacok, vasarcsarnokok 6 71
Budapest térsége — termeldi piacok (és egy dkopiac) 9 75
Gyongyos térsége - hagyomanyos piacok, piaccsarnokok 7 68

Forrés: sajat felmérés

A termeldkkel végzett felmérést a kiegészitettem egy altalanos, online lakossagi
felméréssel, ami az Eszterhazy Kéroly Egyetem altal vezetett EFOP-3.6.2-16-
2017-00001 projekt keretében késziilt. Foglalkoztatottként jelentds szerepem volt
a kutatas megtervezésében, valamint intenziven részt vettem a kitoltok
gyljtésében. Az értekezésben bemutatott eredmények kidolgozasa és kiértékelése
kizardlagos munkam. A felmérés vizsgalja a fogyasztok bevasarlohely-valasztasi
¢s ¢élelmiszer-vasarlasi attitlidjeit, helyi termékek véasarlasdval kapcsolatos
szokésait, preferencidit, és fizetési hajlandosagukat. Kiemelt szerepe volt a
kistermel6i marketingben rejlé potencidl feltirdsdnak. A kutatds céljainak
megfeleléen a valaszadok 86%-a az Eszak-magyarorszagi régio teriiletérol
szarmazott.

Sem a termeldket, sem pedig a fogyasztokat érintd kutatds soran nem torekedtem
reprezentativitasra.

Alkalmazott statisztikai modszerek

Mind a termeldket, mind a fogyasztokat érintd felmérések eredményeit Microsoft
Excel, és IBM SPSS statisztikai programcsomag segitségével 0sszegeztem, €s
értékeltem ki. Osszefliggés-vizsgalatokhoz az alabbi modszereket alkalmaztam:

Khi-négyzet proba (angolul: Chi-square test)

Cramer-féle asszocidcios egyiitthaté (Cramer’V association)

Egytényez6s variancianalizis (One way ANOVA)

Korrelacioszamitas: Pearson-féle korrelacios egytitthato (Pearson correlation)

Az Osszefliggés-vizsgalatokat a statisztikaban széles korben alkalmazott 5%-0s
szignifikanciaszint alkalmazasaval végeztem. Egyes vizsgalatoknal, a
kimutatasba bevont valtozok szamanak redukalasara faktoranalizist, az esetek
(véalaszaddk) csoportositasara klaszteranalizist alkalmaztam.
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3. EREDMENYEK

3.1. A magyarorszagi piacok koncentraciojanak vizsgalata

A magyarorszagi piacok egy régebbi nyilvantartasa alapjan (AKI 2012), arra
lehetett kovetkeztetni, hogy Budapesten és Pest megyében (mint urbanus
teriileteken) 1ényegesen nagyobb kereslet és kinalat volt megfigyelheté 2012-ben
a prémium-arkategorids bio- és termeldi piaci termékek irant, mint “vidéken”
(azaz nem nagyvarosi teriileteken). Ez alatdmasztja azt a feltételezést, hogy vidéki
térségekben a kelld fizetési hajlandosaggal és képességgel rendelkezd vasarlok
szdma nem kielégito.

3.2. A termelokkel készitett feltaro jellegii kutatas eredményei

A 22, piacokon értékesitd kistermeldvel, valamint egy élelmiszert eldallito
kisvallalkozoval végzett kérddives felmérés eredménye szerint a termeldk a
piacokon a vasarlok alacsony szamat és a korlatozott eladhat6 termékmennyiséget
tekintették a legkritikusabb tényezdnek. A termelés és értékesités helyzetének
javitasa érdekében a legtobben (7-en) a marketing-tevékenységek fontossagat
emelték ki, ami egyiitt kezelhetd a termékpromdcioval (ugyanis négyen emlitették
a termékmindséget, mint kistermeldi értékesités erdsségét). Tovabbi négy emlités
hangzott el a termeldk kozotti egyiittmiikodések fontossagarol.

3.3. A mezégazdasagi kistermelok lehetoségei a termeléi értékesité
szervezeteknél

A hét termel6i szervezet (TESZ) vezetdi szerint a TESZ-ek nem diszkriminaltak
méretiik alapjan a kisméretli termeldket. A hangstly nem az lizemméreten, vagy
a beszallitott termékalap nagysdgan volt, hanem a megbizhatosdgon és a
szabalyok betartdsan. Valésziniisithetd, hogy a TESZ-tagok altal eldallitott
termékmennyiség tulmutat a REL-csatorndkban értékesithetd mennyiségen, és
emiatt a nagyon kisméretii (,,kispiaci”) termelék nem valnak TESZ-tagokka.

3.4. A piacokon értékesité6 termelok elégedettségének vizsgalata teriileti
vonatkozasaban

A termeldkkel végzett primer kutatisomnak alapvetden két célja volt. Egyrészt
felmérni azt, hogy a kistermel6k mennyire elégedettek a mintateriileteken a
12



kiilonbozé piacokkal, mint értékesitési csatornakkal. Ehhez egy teriileti
osszehasonlitd vizsgalatot végeztem. Osszehasonlitottam a piacok kiilonféle
jellemzdivel vald termeldi elégedettséget, valamint a szallitdsi koltségek
megitélését. A masik f6 célom az volt, hogy feltérképezzem a kozvetleniil
értékesitd kistermeldket érintd legfobb problémakat, és beazonositsam a rajuk
vonatkoz6 lehetséges megoldasi alternativakat, a termeldk véleményei alapjan.

A vizsgalatban 9 termeldi és 6 hagyomanyos piac (vasarcsarnokot is ideértve)
szarmazott a budapesti térségbdl, 7 hagyoméanyos piac pedig a gyongydsibol.
Faktoranalizissel végzett vizsgalatom eredményei szerint szignifikans kiilonbség
elsésorban a piactipusok kozott volt megfigyelhetd, €s nem pusztan azok
elhelyezkedése kozott. A Gyongyds és a Budapest térségében 1évo hagyomanyos
piacokon (és vasarcsarnokokban arusitd) termeldk valaszai k6zott nem talaltam
statisztikailag szignifikdns kiillonbségeket. Ilyen modon a kistermeldi
értékesitésben tapasztalt teriileti kiilonbségek a termeldi piacok jelenlétébol
eredtek. Az eltéréseket elsdsorban a ,kiegészitd jellegli, jarulékos tényezdkre”
adott valaszok okoztak (jobb megkozelithetdség, jobb parkolasi lehetdségek,
helypénz, bérleti dij nagysaga, arusitok szamara nyujtott szolgaltatasok), de
szignifikans kiilonbségek voltak mérhetéek a ,nyereséget kozvetleniil
befolyasold tényezok” kozott is (vasarlok szama, visszajard vasarlok szama,
eladhat6 termékmennyiség, alkalmazhat6 eladési ar).

3.5. A termeldk szallitasi koltségeinek vizsgalata

A Budapestre érkezd termeldk nagy szallitasi tdvolsagot is bevallaltak termékeik
értékesitéséért. (2. tablazat)

A megtett tavolsdgot a Google Térkép alapjan miikodd futas.net weboldal
segitségével mértem fel, ahol egységesen a leggyorsabban megtehetd Utvonal
alternativa tavolsagat szamitottam ki a termelés helye, valamint a vizsgalt piac
(pontos) cime kozott.

A széllitasi tavolsadg kimondottan nagy volt a termeldi piacok arusitoi esetében,
ahol valaszadok 54%-a tobb, mint 40 kilométerrdl érkezett a piacokra arusitani.
Ez az arany a Budapest kornyéki hagyoméanyos piacokon és vasarcsarnokban is
magas, 40%-os volt. (Megjegyzendd, hogy ezekbe az aranyokba beletartoztak a
budapesti agglomerdcioban taldlhatd piacok is, mint példdul Szentendre
hagyomanyos piaca, vagy a vaci termel6i piac.)
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2. tablazat: A termelok szallitasi tavolsagai a felvételezés helye szerint

Szallitasi tavolsag A valaszadok arusitasanak helyszinei
(csak oda irAnyban; az | Budapest térsége — | Budapest térsége — | Gyongyos
altalam hasznalt hagyomanyos termel6i térsége -
médszertannal piacok/ piacok/6kopiac hagyomanyos
szémitva) vasarcsarnokok (n=69) piacok (n=61)
(n=66)
helyben értékesit 2% 6% 3%
10 km alatt 9% 6% 33%
10,1-20 km 27% 14% 28%
21,1-40 km 23% 20% 28%
40,1-100 km 32% 38% 8%
100 km folott 8% 16% 0%

Forras: sajat felmérés

Megkértem a termeldket, hogy értékeljék dtfokozath skalan, hogy mennyire vélik
megterheldnek az adott piacon torténd értékesitéssel jard szallitasi koltségiiket.
(1. abra)

4,0 3,7
31 3,6
3,0 4 3,0 3,3 3,5

25 2,9

2,0 2,3
18

1,0

0,0
10kmés -20km -30km -40km -50km -60km -70km -80km -90km 90 km
alatta (N=43) (N=26) (N=19) (N=16) (N=15) (N=8) (N=3) (N=8) folott
(N=28) (N=18)
Szallitasi tavolsag
1. abra: A szallitasi koltségek szubjektiv értékelése (valaszok atlaga 5-fokozata
Likert-skalan)*

*Jelmagyardazat az ,,y " tengelyének skalas beosztasahoz:

1. Alacsony, elhanyagolhato koltség;

2. Viszonylag alacsony, de nem elhanyagolhato koltség;

3. Kozepes kiltség;

4. Viszonylag magas koltség, de megtériil az értékesités soran,

5. Magas koltség, hosszutavon nehezen fenntarthato, vagy egyaltalan nem
tarthato fenn

Forras: sajat felmérés
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Az érintett termel6k véleménye alapjan a ,,mar kozepesnek itélt” 30-40
kilométeres szallitasi tavolsaghoz atlagosan 3720 forint koltség volt
hozzéarendelhetd. Szintén kozepes koltségnek volt még tekintheté a 60-70
kilométeres szallitashoz kapcsolodo, atlag 5860 forint is. Megjegyzendd, hogy
ezek az Osszegek a termelOk durva, impulzusszeri becsléseibdl szarmaznak.
2018-ban aktualis nagysagrendet irnak le, fiiggetleniil a széllitashoz hasznalt
jarmi tipusatol, és a tertiletileg és idében is valtozékony lizemanyagéraktol.

3.5. A termelok fejlodoképességének vizsgalata teriileti és piactipusok
szerinti d0sszehasonlitasban

A professzionalis, fejlodés- €és jovo-orientalt kistermeldk elsdésorban a budapesti
térségben értékesitettek. Mint ahogy a korabbi kimutatasbol kidertilt, a piacok
tertileti elhelyezkedése elsésorban azért fontos, mert Budapest térségében
koncentralodtak a termeldi piacok, és azok jellemzdibdl eredt a nagyobb termel6i
elégedettség.

Célkitlizéseik alapjan dontdttem el azt, hogy kiket tekintek fejlodoképes
termelOnek:

1. csoport: Termeldk, akik csokkenteni szeretnék a termelést, be akarjak fejezni a
gazdalkodast, vagy tovabb akarjak 6rokiteni a gazdasadgot (n=21);

2. csoport: Termel6k, akik a gazdalkodas jelenlegi helyzetét akarjak fenntartani
(n=56);

3. csoport: Termeldk fejlédni, novekedni szeretnének, vagy mas (pozitiv)
valtozast akarnak megvalositani (n=87);

4. csoport: Termeldk, akik nem valaszoltak a kérdésre, vagy nincs konkrét
elképzelésiik (n=49).

A fejléddképes termeldk legnagyobb részben a termeldi piacok vélaszadoi koziil
kertiltek ki. A felmérés alapjan, a Budapest kornyékén 1évd termeldi piacokon és
az egy 0kopiacon lekérdezett valaszadok 57%-at itéltem meg fejléddképesnek. A
Budapest térségében taldlhaté hagyomanyos piacokon és vasarcsarnokokban a
fejléddképes termeldk ardnya ezzel szemben mar csak 34%, a Gyongyds kornyéki
hagyomanyos piacokon pedig 29% volt. Més aranyositasban, a mintaban szerepld
fejléddkeépes termeldk 49%-a szarmazott a Budapest térségében 1évd termeldi
piacokrol. Ez a felmérés beigazolja hipotézisemet, miszerint a ,,Budapest
térségében arusitd termeldk Osszességében professzionalisabbak, fejlédés-
orientaltabbak, €s fejlodoképesebbek, mint a vizsgalt vidéki teriileten.” Tovabba
az eredmények Osszefiiggésben vannak a korabbi kimutatdisommal, miszerint a
termelOk elégedettségét (€s a jelen felmérés alapjan a sikerességét is) tekintve
alapvetdéen nincs kiilonbség a Gyongyods kornyéki és a Budapest kornyéki
hagyomanyos piacok, és vasarcsarnokok kozott.
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3.6. A termelok véleménye a kistermel6i értékesitésrol (problémak, kiutak)

Megkértem a termelOket, hogy egy nyitott kérdés soran 0sszegezzék azt, hogy
milyen f6 problémakat tapasztalnak a kistermeldi értékesitésben, €s hogy milyen
megoldasi javaslatokat latnak ezekre a problémékra. T6bb, mint négyszaz egyéni
informaciobol 21 kiilonbozo valaszesoportot hoztam 1étre. A legtobb javaslat az
allami szerepkort érintette, Osszesen 71 ide tartozd véleménnyel. A termeldk
példaul kis tizemméretre optimalizalt és konnyebben hozzaférhetd tdimogatasokat,
jogszabalyi valtoztatdsokat szerettek volna elsdsorban. Eldkeriiltek bizonyos
agazatokra vonatkoz6 szabélyozasokkal kapcsolatos problémak is (pl. vagasi
feltételek).

A masodik legtobb javaslat — 31 véleménnyel- a marketing tevékenységek
végzésére irdnyult, amely a termékpromocion, és megismertetésen alapult. A
szakirodalmi attekintés tapasztalatai és a fogyasztoi felmérés eredményei is azt
mutatjak, hogy a fogyasztok (foként) azért preferaljak a kistermeldi javakat, mert
jo mindségiinek itélik meg Oket, és szerepet jatszanak nem anyagi hatterli
tényezOk is (példaul helyi, vagy hazai termék vasarlasara, helyi kistermeldk
tdmogatdsdra vonatkoz6 igény, kornyezettudatossagi szandék). Ezeket a
jellemzoket, értékeket megfelelden kell kommunikalni a fogyasztok szamara.

Tovabbi igény mutatkozott tobbek kozott a tobb, illetve jobb értékesitdhelyek
kialakitasa irant, valamint a piacok infrastrukturélis fejlesztésére. (Mésok szerint
a piacok nyitdsanak koordindldséara, szabalyozasara volt sziikség). Problémat
okozott még példaul a termelOk egymadssal €s a kereskeddkkel folyatott versenye,
a mezdgazdasagi munkaer6hidny, a nem megfeleld felvasarlas, valamint az
inputanyagok magas arai.

3.7. A kistermeldi javak fogyasztdi preferalasa

A kimutatas eredményei alatamasztjak a szakirodalomi attekintésben (AUGERE-
GRANIER 2016) bemutatott tendenciat, miszerint a termeld1 értékesitésnek csak
mellékes szerep jutott a fogyasztok életében. A véalaszadok harmada egy atlagos
honapban legfeljebb 5000 forint értékben vésarolt csak helyi termeldktdl.
Tovéabbi egyharmaduk vasarolt 5000 és 10000 forint kdzott, ennél szamottevébb
keresletet csak a vasarlok fennmaradd része tamasztott. Statisztikailag
szignifikans Osszefiiggések voltak megfigyelhetdk a kistermeldi javakra forditott
havi kiadasok ¢€s az iskolai végzettség, ¢letkor, és az anyagi helyzet, valamint a
termeldi javak észlelt mindségi tulajdonsagai és azok preferdlasa kozott. Az
¢letkort tekintve a kapcsolat negativ eldjelii volt, vagyis a fiatalabb kort
valaszadok kevesebbet koltottek kistermeldi javakra. A minta atlagaban a
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fogyasztok 0sszesen 20,7%-kal fizettek volna a tobbet a kistermeldi javakért, egy
azonos mindségl, ipari koriilmények kozott eldallitott termékhez képest.

A termékvalasztas szempontjainak vizsgalatabdl is az a kovetkeztetés vonhato le,
hogy bar a termékek ara €s mindsége egyarant fontos volt minden csoport
szdmara, de a termeldi javakra leginkabb fogékony fogyasztoi csoport kevésbé
volt arérzékeny. Altalanossagban szamukra volt a legfontosabb vasarlasi
szempont a termékek eldallitoja, és (magyar, vagy helyi) szarmazasa, mindsége,
egyedisége. A Dbiotermékek iranti kimondott fogékonysag nem volt
megfigyelhetd, de ez a tényez0 szintén a magasabb havi kiadasokkal rendelkezd
fogyasztok szamara volt a legfontosabb. A személyes kapcsolatok,
kornyezettudatossag, csaladi tradiciok befolyasolo hatdsa is a termeldi javakra
fogékonyabb csoportok korében volt leginkdbb megfigyelhetd. A kiilonbségek
szignifikancidjat Khi-négyzet probakkal, ¢és Cramer-féle asszociacioval
vizsgaltam. A rekldmok befolyasdnak kivételével valamennyi tényezd
statisztikailag szignifikdns modon 6sszefiiggésben allt a termeldi javakra forditott
havi kiadasokkal. Ezek a kapcsolatok azonban a biotermékek iranti igény
kivételével nem tekinthetok erésnek, vagy meghatarozonak.

3.8. A kistermeldi marketing hatasa a fogyasztok vasarlasi magatartasara

Felmérésemben a megkérdezettek kozel fele problémanak érezte azt, hogy nem
jut kellé informaciohoz a helyi termeldk kinalatat illetéen. Ez 6sszefiigg SZABO
és JUHASZ (2012) megéllapitasaval, ami a piaci marketingtevékenységek
hidnydra mutat rd. Az informdacidhiany természetesen akadalyozhatja,
eltantorithatja a fogyasztokat a vasarlasban, ugyanakkor indokolja a marketing-
tevékenységek fontossagat. A marketing tevékenységek nodvelése Onmagaban
még nem jelent garanciat a bevételek novekedésére. Az egyes kistermeldi
marketing csatornak ,,hatékonysaga” igen eltérd. Az hagyomanyosnak nevezhetd
marketing-modok, mint az Gjsaghirdetések, a televizios-, és radiohirdetések, a
szorolapok, plakatok, reklamajandékok bizonyultak a legkevésbé hatékonynak.
A leghatékonyabb marketingcsatornak azok voltak, amelyek a személyes
kapcsolatokon alapultak, azaz a rokonoktol, ismerdsoktdl valo informécioszerzeés,
illetve magukkal a termel6kkel valo kdzvetlen kapcsolattartas. (2. abra)
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® Nem jellemz6, nem befolyésol
Jellemz6, de nem befolyasolja a vasarlasi dontést
Befolyésolja a vasarloi dontést

2. abra: Kiilonb6z6 marketing-csatornak fogyasztdi megitélése
Forrés: sajat felmérés

Faktor- és klaszterelemzéssel vizsgaltam a marketingre fogékony fogyasztoi
csoportok 1étszamat és jellemzoit. A legnépesebb klasztert (azaz 581 f0t)
befolyasolta a legkevésbé a kistermeldi marketing. Nagyobb arérzékenység
jellemezte Oket, €s Ok preferdltak legkevésbé a kistermeldi javakat, tovabba 6k
vasaroltak kistermeloktél havi szinten a legkevesebbet. 358 fogyasztd volt
fogékony a személyes kapcsolatokon alapulé marketingre. Ok atlagosan 23-25%
prémiumot voltak hajlando6ak kifizetni a kistermel6i javakért és a legtobben 5-
10 000 Ft értékben vasaroltak termeldktdl egy honapban. Kozilik csak 132 {6
volt fogékony a tomegmarketing csatorndkra is; 226 fogyasztot szinte csak a
személyes marketing-csatornak befolyasoltak.

3.9. A rovid ellatasi lancok fenntarthatésagi szempontu vizsgalata
A szakirodalmi attekintésbdl vett tapasztalataim alapjan Osszegylijtottem és

rendszereztem azokat az aspektusokat, amelyek teljesiilésével fenntarthatonak
lehet tekinteni a (rovid) ellatasi lancokat. (3. dbra)
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Kisléptékl
kereskedelem és

(hatékony)
kisléptekl A termeidk nagyobb aranyban részesulnek a
logisztika fogyasztoi arakbol

Kis szallitott tavolsag

(Vélhetden) alacsonyabb szén-dioxid kibocsatas

Komyezetileg és tarsadalmilag
fenntarthatd termelés és
fogyasztas

Révidebb ellatasi Ianc, kevesebb _
szerepld
Kisléptékl termelés és

kisebb méretll gy,

gazdasagok \

Extenziv(ebb) | P
termelésmod Kevesebb karos
kornyezeti hatas

Kevesebb csomagoléanyag < kevesebb hulladék

Kornyezettudatos fogyasztoi _
magatartas
3. abra: A rovid ellatasi lancok fenntarthatosagot (és korkoros gazdasagot)
tamogatd lehetséges pozitiv jellemzoi
Forrés: sajat 0sszeallitas, ,,coggle.it” weboldal alkalmazéasaval

A modellben bemutatott fogalmak arra utalnak, hogy az emberek joléte, (fizikai
¢és mentalis) egészsége szorosan Osszefligg a kornyezetiik, él6helyiik allapotaval,
tisztasagaval, szennyezettségével, az elfogyasztott taplalék mindségével,
valamint a tarsadalmi helyzetiikkel, a kozosségiikkel valo kapcsolatukkal. A
korkords gazdasagi modell és a fenntarthatosag alapvetd célja az erdforrasok
mérsékelt, kiméletes felhasznalasa, ezaltal pedig kornyezetterhelés csokkentése.
A fenntarthatosdg megkivanja a termel0k helyes hozzaallasat; valamint a
fogyasztok élelmiszervasarlasi dontéseinek, és fogyasztdi szokdsainak a
fenntarthatosag iranyaba torténd elmozdulasat. Illyen fogyasztdi magatartas lehet
példaul alacsony karbon-labnyommal, vagy alacsony élelmiszer-mérfolddel
rendelkezd termékek elényben részesitése, az ¢lelmiszerhulladékok elkeriilésére,
hulladékkeletkezés csokkentésére iranyuld magatartds. Ezek az aspektusok a
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REL-ek fenntarthatdsdgi szempontbdl sikeres miikodését eredményezhetik,
természetesen a megfeleld gazdasagi hatékonysag és jovedelmezdség esetében.

3.10. Uj és ujszerii tudomanyos eredmények, valamint a hipotézisvizsgalat

Vizsgélataim sordn az aldbbi 1j, és ujszerli tudomanyos eredményeket
fogalmaztam meg:

1. A vizsgalt mintdban kimutattam, hogy a termeldk statisztikailag szignifikans
modon elégedettebbek a magasabb fogyasztéi arakkal miikodé termeldi
piacokkal, mint a hagyomanyos piacokkal ¢&s vasarcsarnokokkal. Ez
megmutatkozott mind a bevételt meghatarozé tényezok (pl. vasarlok szama),
mind pedig a vizsgalt mellékes tényezdk (pl. a parkolasi lehetdségek)
értékelésénél. (Az eredményeket nem tekintem reprezentativnak.)
Faktoranalizisem eredményei alapjan a kozvetlen, piaci kistermeldi értékesités
azokon a teriileteken volt sikeresebb, ahol ezek a termel6i piacok megfeleléen,
vagy kielégitéen tudtak miikodni. A Budapest kornyéki mintateriilet ilyen
szempontbol messzemenden feliilmilta a Gyongyds kornyékit. A
hagyomanyos piacok, vdasarcsarnokok termeldi értékelései kozott nem
jelentkezett szignifikans teriileti kiilonbség.

2. A mintdm keretei kozott kimutattam, hogy az egyéni kistermeldknek a 30-70
kilométeres szallitasi tavolsag jelentette a ,,kdzepes megterhelést.” Az ennél
messzebbrdl torténd szallitds mar rendkiviil megterheldnek mindsiilt.

3. Statisztikailag szignifikans kiilonbséget mutatott az, hogy a mintaban szerepld
fejlodoképes termeldk legnagyobb része a Budapest és kornyékén 1évo
termeldi piacokon (€s Okopiacon) arusitott. Ezeken a termeldi piacokon a
valaszadok 57%-at itéltem meg fejlddéképesnek a mintdban. A Budapest
térségében taldlhatdé hagyomanyos piacokon ¢és vasarcsarnokokban a
fejléddképes termeldk ardnya ezzel szemben mar csak 34%, a Gyongyos
kornyeki hagyomanyos piacokon pedig 29% volt.

4. A leginkabb jelent6s marketingeszkdoz a termelokkel vald személyes
kapcsolattartds, amiben dontd szerepet kap a termékpromocio (példaul
kapcsol6dod programokon vald részvétel soran). A személyes kontaktuson
alapulé marketingcsatornakra fogékony klaszterek a minta fogyasztdinak
egyharmad részét foglaltdk magukban. Esetiikben ez a fogékonysag magasabb
fizetési hajlandosaggal és szintén magasabb, termeldi javakra forditott havi
kiadasokkal parosult. Ennek alapjan a leghatékonyabb marketing csatornanak
a termeldktol, illetve a rokonoktdl valod informacidszerzés bizonyult. Tovabba
statisztikailag szignifikdns Osszefliggés allt fenn a fogyasztok fizetési
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harmadik leghatékonyabb marketing csatornanak szédmitott az internet ¢és a
kozosségi média. Ellenben a tomegmédia marketing eszkozei kevésbé
mindstiltek hatékonynak.

5. Felallitottam egy modellt, a ,fenntarthatéan mikédé rovid ellatasi lanc”
allapotanak leirasara, szakirodalom-kutatas alapjan, rendszerbe foglalva a
rovid ellatasi lancok gazdasagi, tdrsadalmi és kornyezeti fenntarthatosagat
meghatarozd tényezoket. Strukturalja azokat a tényezoket, melyek
érvényesiilése eldrejelzi egy rovid ellatasi lanc fenntarthatosdgat mindharom
6 aspektusbol.

A Kkutatas alapjan az alabbiakban ismertetem a hipotézisvizsgalat
eredményeit:

3. tablazat: A hipotézisvizsgalat eredményei

Hipotézis Statusz

H1: Az egyénileg, kozvetleniil értékesité REL-termeléknek Budapest igazoltam
térsége jovedelmezdbb felvevopiacot jelent, mint Gyongyds térsége.

H1.1: A termeldi piacok szignifikansan jobb értékesitési lehetdségeket

nyUjtanak a termel6k szamara, mint a hagyomanyos piacok, vagy a igazoltam
vasarcsarnokok.
H1.2: Budapesti (jovedelmez0) piacok esetében a termeldk akar a 70 igazoltam

kilométeres kozuti tavolsagot is vallaljak a piac és a gazdasaguk kozott.

H1.3: A Budapest térségében arusitd termeldk nagyobb aranyban ]
professzionalisabbak, fejlddés-orientaltabbak és fejlédéképesebbek, mint | 19azoltam
a vizsgalt vidéki teriilet valaszadoi.

H2: A termel6-fogyaszto kapcsolatokon és a termékpromdcion alapulod )
marketing-tevékenységek elérelépési lehetéségeket nytjthatnak a igazoltam
kozvetlen kistermel6i értékesitésben..

H3: A helyi termékek észlelt jo mindsége pozitiv befolyassal van a ]
vasarlok fizetési hajlandosagara, és novel(het)i a termeldi javakra igazoltam
forditott havi kiadasaikat.

Forras: sajat szerkesztés
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4. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A piacok elhelyezkedésének vizsgalata alapjan az a kovetkeztetésem, hogy a
vidéki vasarlokozosség sokkal kevésbé képes fenntartani a prémium fogyasztoi
arakat alkalmazo piacokat. Nincs tudomasom olyan kutatasrol, amely
kimondottan a vidéki teriileten miikodé prémium-arkategorias termeldi piacok
iranti fogyasztoi keresletet vizsgalna, illetve erre a kérdésre a kimutatasombol
nem kaphatunk vélaszt.

A - Budapest kornyéki - termeldi piacokon megkérdezett kistermeldk
statisztikailag szignifikins modon elégedettebbek voltak az értékesitési
lehetdségeikkel, mint a vésarcsarnokok és hagyomdanyos piacok vélaszadoi -
fiiggetlentil attol, hogy azok a hagyomanyos piacok, vagy vasarcsarnokok vidéki,
vagy a févarosi mintateriileteken helyezkedtek el. Ebbol az a kovetkeztetés
vonhatd le, hogy a kozvetlen termeldi értékesités teriileti kiillonbségei a termel6i
piacok jelenlétének voltak betudhatok. A vidéki termeldi piacok hianya
kedvezétleniil befolyasolja a REL-értékesités vidéki helyzetét. A Budapest
kornyéki mintaban a piacok, vasarcsarnokok arusitoinak 40%-a, termeldi piacok
arusainak 56%-a, 40 kilométernél nagyobb tavolsagbol érkezett arusitani a
piacokra. Eredményeim szerint (az altalam hasznalt szamitdsi mod alapjan)
legfeljebb 70 kilométernek tekinthetd az a tavolsag a gazdasag és a piac kozott,
amit a kistermeldk még ,kozepesnek” itélnek meg a szallitds sordn. Ez a
»kozepesnek itélt tdvolsag” pénzben kifejezve 3720 — 5860 forint szallitasi
koltséget jelentett az egyszeri értékesités soran, 2018-ban, fiiggetleniil az eltérd
lizemanyagaraktol, a hasznalt gépjarmii tipusatol és annak fogyasztasatol.

Az alabbiakban a kistermel6k REL-értékesitésének javitdsdira irdnyuld
javaslataimat foglalom ossze a felmérésem, valamint a termeldok egyéni
veleményei alapjan:

e Javaslatom, hogy amennyiben meghataroz6 szempont a rovid
élelmiszerlancok 1étrehozasanal az, hogy a REL értékesitd pontokat a
termel6khoz kozel alakitsak ki, akkor a 70 kilométeres szallitasai tdvolsagot
nem ajanlatos meghaladni. (Tovabba célszerli szem el6tt tartani az 52/2010.
évi FVM rendelet korlatozasait.)

e Piacok, vésarcsarnokok infrastrukturdlis fejlesztése, kell6 mennyiségi
(dijtalan) parkolasi lehetdség biztositasaval, és az 1ddjarasi viszontagsagok
elleni védekezéssel.

e Uj piacok, termel6i piacok koordinalt, a teriilet keresletéhez igazodé nyitésa.

o Osszefogas altali (REL) értékesités.

e Marketing tevékenységek végzése egyéni, termeldi szinten, valamint a
piacvezetdk altal, tovabba az dnkormanyzatok esetleges szerepvallalasaval.
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A kistermel6i szakmat igen szertedgazo, altalanos, vagy agazati problémak
érintik, és emiatt a felmeriilt megoldasi javaslatok is valtozatosak voltak. Hozza
kell tenni, hogy a megfeleld, igazsdgos szabalyozasi és tamogatasi rendszer
kialakitasa a kormanyzat felelossége. A jelenlegi javaslataim a kistermeldi oldal
érdekeit képviseli:

o Kistermeldk szamara optimalizalt timogatasok 1étesitése.

Termeldi adminisztrativ terhek csokkentése.

Igény mutatkozott az értékesités teriileti korlatozasanak megsziintetésére.

Agazat-specifikusan szintén igény mutatkozott a vagasi feltételek enyhitésére,

a méhészeti végzettség feltételeinek szigoritasara (foként méhegészségligyi

okokbol kifolyolag).

e Fontos szereplik van az olyan tamogatasoknak, melyek vonzobba teszik a
mezdgazdasagi palyat, foként a fiatalabb nemzedék szamara.

e [nput-kiaddsok csokkentésére vonatkozd tdmogatasok az elégtelen
tOkehattert, fejleszteni szandékozo termeldk szamara.

A termeldi értékesités problémas aspektusait és a lehetséges megoldasi javaslatait
illetden az allami szerepvallalassal kapcsolatban sziiletett a legtobb valasz. Az
allami szerepkort kovetéen a legtobb megoldasi javaslat a marketing
tevékenységek  végzésére  iranyult. Ezeknek a  tevékenységeknek
termékpromocion és megismertetésen kell alapulniuk. A szakirodalmi attekintés
tapasztalatai ¢és a fogyasztdi felmérés eredményei is azt mutatjadk, hogy a
fogyasztok (foként) azért preferaljak a kistermeldi javakat, mert j6 mindséglinek
itélik meg Oket. A szakirodalom szerint szerepet jatszanak nem anyagi hatteri
tényezok is (példaul helyi, vagy hazai termék vasarldsara, helyi kistermeldk
tamogatasara vonatkozo igény, kornyezettudatossagi szandék). A tobb, mint 1000
fovel végzett online fogyasztéi felmérés eredményei szerint leghatékonyabb
marketingeszkdznek a termeldkkel vald személyes kapcsolattartds, valamint a
rokonoktol ismerdsoktdl szerzett informacid bizonyult. Felértékel6dott az internet
és a kozOsségi média szerepe is. A legkevésbé hatékony csatorndknak a
tomegmédia eszkozei bizonyultak. Tény azonban, hogy a megkérdezett 1034
fogyasztd koziil 581 f6 minimalisan volt fogékony a kistermeldi javakra, és
minimalisan befolyadsolta Oket az velikk kapcsolatos marketing. Az 6
érdeklddésiiket nehezen lehet motivalni. A kistermeldi javak mindségi jellemzdi
Oket befolyasoltak a legkevésbé.

A marketing tevékenységekben kiemelt szerepet kell, hogy kapjon maga a
termékpromdcid, ugyanis statisztikailag szignifikdns Osszefiiggés volt
kimutathat6 a kistermeldi javak észlelt pozitiv mindségi jellemzdi, valamint a
fogyasztok helyi termékekre forditott kiadasai és vasarlasi hajlandosaga kozott. A
szakirodalmi hattér alapjan ugyan nem altaldnosithaté a kistermeldi javak
“felsObbrendiisége” a termékmindség vonatkozasaban, de tény, hogyha a
fogyasztok a helyi termékeket jo6 mindségiinek és egyedinek vélik, akkor az jo
es¢llyel noveli a vasarlasi hajlandosagukat.
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A kistermel6i marketingtevékenységet illetéen az alabbi javaslatim sziilettek:

A kistermeldi marketingnek esszencialis eleme kell, hogy a legyen a
termékpromocio, kiemelve a termékek eldnyds jellemzdit (mint példaul a
frissességiiket, helyi szarmazasukat, egyediségiiket stb.)

Egyetértek BAKOS (2017) kovetkeztetéseivel, hogy fontos szerepe lehet a
fiatalokat célzd, marketing célu kampanyoknak és programoknak.

A kereslet novelésének szempontjabdl jogosnak és potencialisan
eredményesnek itélek meg valamennyi (nem kizarolag marketing célu)
kezdeményezést, amelynek soran lehetéség van a termeldk és fogyasztok
kozotti bizalom ¢és partnerkapcsolatok kialakitasara. Ilyen rendezvények
lehetnek példaul a termékbemutatok, f6zobemutatok, kézmiives foglalkozasok
(nagyobb rendezvények, példaul fesztivalok, telepiilési programok keretében,
vagy akar a gazdasagban megszervezve), tovabba a gazdalkodas bemutatasa,
vagy mas, kulturalis programok. A programokat elsdsorban interneten €s a
kozosségi médian keresztil érdemes rekldmozni. Kozponti eleme a
termékpromocio, de olyan elemeket is érdemes lehet alkalmazni, amely
felkeltheti a fiatalok (kamaszkortiak, huszonévesek) érdeklodését.
Ajénlatosnak vélem a csaladkdzpontl programok szervezését is.
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